UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TRUNG LUONG Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 05 /KH-UBND Trung Luong, ngay23 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh phuwong Trung Lwong nim 2025

Thuc Ké hoach sé 08/KH-UBND, ngay 13/01/2025 cia UBND thi x4 Hong
Linh vé tuyén truyén cai cach hanh chinh thi xa Hong Linh nim 2025. Trén co s&
thyc tién cng tac cai cach hanh chinh (CCHC) cua phuong Trung Luong nim
2025; Uy ban nhan dan phuong Trung Luong xiy dung ké hoach truyén truyén
CCHC nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Tuyén truyén manh m€ nang cao nhan thirc, trach nhiém cua céac cép, cac
nganh, cua can bd, cong chirc, vién chirc vé cong tac cdi cach hanh chinh; déy
manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc hi¢u qua by may hanh chinh, doi
m&i phuong thirc chi dao, quan 1y, diéu hanh ciia chinh dia phuong; phat huy dan
chu, tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh tao thuan 191 cho Nhan dan, doanh
nghiép va nha dau tu trong cac linh vyuc cua doi sdng x3 hoi, gop phan vao tién
trinh phat trién va hoi nhap.

- Tiép tuc hd trg can bo, cong chtrec, nam vitng muc ti€u, ndi dung, cac
nhiém vu CCHC, néu cao tinh than, trach nhiém thuc hién t6t nhiém vu duoc
giao. Pong thoi, nang cao nhan thuc trong xay dung nén hanh chinh minh bach,
cong khai, hién dai trén dia ban phuong.

- Tuyén truyén vé hiéu qua phuong thirc hoat dong, giai quyét cac thu tuc
hanh chinh (TTHC) & B phén ti€p nhan va tra két qua; cac ndi dung vé cong
khai, minh bach; ddy manh tuyén truyén stir dung cac dich vu cong Quoc gia dé
nguoi dan va doanh nghi¢p biét, ti€p can, st dung.

2. Yéu ciu.

- Tuyén truyén dﬁy du cac ndi dung va két qua thuc hién theo Ké hoach
CCHC nam 2025 cua tinh, thi xa va cia phuong.

- Tuyén truyén CCHC phai gan véi 19 trinh, muc tiéu nhiém vu CCHC cua
nam 2025; dong thoi, phai thyc hién kip thoi, day du, thuong xuyén, phu hop véi
tinh chat, dac diém, nhiém vu ctia phuong va tung nhém doi tugng.

- Long ghép céc thong tin, tuyén truyén CCHC véi quan triét, phd bién,
giao duc cac chu truong, chinh sach ciia Pang, phdp ludt cua Nha nudc vé doi
ma&i hé thong chinh tri & dia phuong, gbép phan nang cao dan tri, thuc day phat
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trién kinh t€ - xa hoi, dam bao an sinh xa hdi, qudc phong - an ninh, trat tu an
toan xa hdi va tang cuong cong tac doi ngoai, hdi nhap quoc té.

3. Chi tiéu cu thé.

- 100% TTHC duoc niém yét cong khai tai bd phan tiép nhan, tra két qua
cua phuong va trén Trang TTDT cta phuong theo diing quy dinh.

- Ban bién tap truyén thanh phuong, Ban bién tap trang thong tin dién tir
thuc hién tot viéc tuyén truyén vé CCHC trén dia ban.

- Phan d4u 01 thang c6 1 - 2 tin bai doc trén hé théng truyén thanh, 5 - 6
ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh trén trang thong tin dién tir.

- Pa dang hoa hinh thirc tuyén truyén vé CCHC. Phdi hop 6 chuc 1 - 2 hoi
nghi chuyén dé (bang hinh thurc san khau hoa), 3 - 4 hdi nghi 16ng ghép tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh, xay dung chinh quyén so6.

I1. NOI DUNG HINH THUC TUYEN TRUYEN.
1. N§i dung tuyén truyén.

a) Tuyén truyén, pho bién siu rong vé tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va
tac dong cua CCHC dén phat trién kinh t€ - xa hoi cuia dat nude.

b) Céc quan diém, chi truong ctia Pang, chinh sach phap luat ciia Nha nudc
ve CCHC.

c¢) Vai tro, trach nhiém cua cap uy dang, ciia nguoi ding dau co quan hanh
chinh, nguoi dimg dau cac t6 chic chinh tri - xa hoi, cac don vi sy nghi¢p cong
1ap do61 vai viée trién khai nhiem vu CCHC.

d) Tuyén truyén, phod bién cac noi dung Chuong trinh tong thé vé cai cach
hanh chinh, trong d6 tip trung thong tin tuyén truyén cac ndi dung co ban sau
day:

- Tinh hinh va két qua thuc hién Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cia Chinh phi vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030;
Nghi quyét sé 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh vé
day manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyuc, hiéu qua hoat dong cua chinh
quyén c4c cap giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; Pé an s6
2454/QD-UBND ngay 04/12/2022 ctia UBND tinh vé “bay manh Cai cach hanh
chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong caa chinh quyén céac cap giai doan
2022-2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh sé 3504/QD-UBND ngay
22/10/2021 caa UBND tinh ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudéc
tinh Ha Tinh giai doan 2021- 2030; Nghi quyét s6 01/NQ-ThU ngay 01/11/2021
cia Ban Chap hanh Pang bo thi xd vé ting cuong lanh dao cdng tac cai cach
hanh chinh giai doan 2021 - 2025; K& hoach s6 07/KH-UBND ngay 05/02/2025
ctia UBND phuong vé cai cach hanh chinh nam 2025.
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- Viée ra soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vuy, quyén han va té chirc, sap
xép lai cac co quan, t6 chirc, don vi; day manh xa hoi hoa cac don vi su nghiép
cong 1ap gan véi tinh gian bién ché trén co s t6 chirc ¢6 hiéu qua Nghi quyét s6
18- NQ/TW, ngay 25/10/2017 caa Ban Chap hanh Trung wong khoa XII mot sd
van dé vé tiép tuc doi mai, sip xép té chic bo may cua hé théng chinh trj tinh
gon, hoat déng hiéu luc, hiéu qua, Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017
Hoi nghi 1an thir sau Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa XII vé tiép tuc doi
méi va quan ly, nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cac don vi su nghiép
cong lap.

- Tinh hinh trién khai cng tac cai cach, don gian héa TTHC thudc tham
quyén quan ly cta cac co quan, don vi; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét
cong viéc gitra co quan hanh chinh nha nudc vai ngudoi dan, doanh nghiép, dac
biét 1a TTHC trén céc linh vuc: Pau tu; dat dai; xay dung; so hitu nha &; thué; hai
quan; xuat khau; nhap khau; y té; bao hiém...

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién théng trong giai quyéet TTHC cho ca nhan, t6 chuec.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s6 tinh minh bach va tiép
can thong tin, Chi s6 do luong su hai long cua nguoi dan, to chirc doi vai su phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nuéc.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vy, cong chirc. Cac quy dinh
trong quan ly, tuyén dung, s dung, khen thuong, ky luat déi véi can bo, cong
chtc, vién chirc. Tinh hinh thuc hién chinh séch tinh gian bién ché, co cau lai doi
ngill can bg, cong chuc, vién chuc.

- Tinh hinh trién khai cac noi dung hién dai hoa hanh chinh, trong tam Ia
xay dung Chinh phu dién ta, Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét 17/NQ-CP
ngay 17/3/2019 cua Chinh pha vé mot sé nhiém vu, giai phap trong tam phat
trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025; tinh hinh
trién khai Chuong trinh chuyén doi s qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030 dugc ban hanh tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu
tuong Chinh phu.

- Tuy@n truyén cac md hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, trong d6
tap trung tuyén truyén két qua thuc hién Dé an thi diém chuyén giao mot sd
nhiém vu hanh chinh cong thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich trén dia ban
tinh Ha Tinh; tuyén truyén cac dién hinh tién tién trong CCHC ,....

d) Tuyén truyén két qua thuc hién phong trao thi dua “Can bo, cng chtc,
vién chic Ha Tinh thi dua thuc hién van hod cong so” giai doan 2019-2025

e) Tuyén truyén nhiing két qua dat dugc va ton tai, han ché, nguyén nhan;
tinh hinh trién khai nhiém vy CCHC cua tinh, thi xa va phuong.

f) Tuyén truyén cidc mo hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, céc
dién hinh tién tién trong CCHC tinh va thi xa va phuong.



4

g) Tuyén truyén cac quy dinh cua phép luat vé mdi quan hé gitra Nha nudc
va nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhi¢m ctia c4 nhan, t6 chuc tham gia va
giam sat tién trinh CCHC.

2. Hinh thic tuyén truyén.

2.1. Cap nhat, cong khai cac tha tuc hanh chinh.

Cap nhat kip thot, dﬁy du va niém yét cong khai 100% TTHC tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua cia phuong.

Viéc niém yét thong tin phai dam bao kip thoi, ddy du, rd rang, d& hiéu,
dung quy dinh, khong niém yét mang tinh hinh thtrc, cic biéu mau dinh kém phai
dam bao dung mau, dé bién soan thong tin.

2.2. Tuyén truyén trwc quan cic ndi dung vé cong tic CCHC.

- T6 chirc phat to roi vé mot s6 thong tin TTHC, cach thirc thuc hién dich
vu cong truc tuyen,... va dat tai Bo phan tiép nhan - tra két qua cua phuong cho
ca nhan, to6 chuc c6 thé tim hi€u, nam bat quy trinh thyc hi¢én cac TTHC khi co
nhu cau.

- Huéng dan str dung dich vu cong truc tuyén thong qua bd phén tiép nhan
va tra két qua, thong qua hoi nghi tai phuong, tai cac t6 dan pho trén dia ban.

- 100% bao cao dinh ky va van ban hanh chinh (trir vin ban mat va tbi
mat) cua phuong dugc trao doi truc tuyén trong ndi b va gilta cac co quan voi
nhau, khong trao d61 bang van ban giay.

- Cung cap day du cac thong tin, dong thoi ddy manh hoat dong giam sat
viéc cong khai, minh bach trén Trang TTDT cta phuong theo Quyét dinh sb
739/Qb-UBND ngay 22/3/2017 cia UBND tinh ban hanh danh muc théng tin
cong khai minh bach trén Trang thong tin dién tir ctia cac co quan nha nudc tinh
Ha Tinh, nhim bao dam quyén va co hoi tiép cin thong tin ciia ngudi dan, doanh
nghiép.

- Trang thong tin dién tor phuong xa thuong xuyén dang tai, cap nhat noi
dung 1én chuyén trang, chuyén muc héi, dap vé tha tuc hanh chinh; cong khai
minh bach thong tin, gigi thiéu va huéng dan nhitg wu dai vé co ché, chinh
sach,...

- Bao dam 100% Nhan dan, doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban co
co hdi dugc tu van, ho tro phap ly va hoi dap truc tuyén véi co quan nha nudc
trén Trang thong tin dién tr cua phuong.

2.3. Ting cwdng tuyén truyén trén hé thdng loa truyén thanh phuong.

- Xay dung céc tin, bai vé cong tac cai cach hanh chinh, nhat 13 viéc cai
cach céac thu tuc hanh chinh, thyc hién dich vu cong truc tuyén tuyén truyén trén
hé thong truyén thanh phuong va té dan pho.

2.4. Tuyén truyén thong qua viéc té chic cac hoat dong.
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- T chirc cac hoi nghi, ddi thoai dé trao d6i, thao g& nhimg kho khian,
vuong mac, kién nghi cta té chiic, cong dan trong qué trinh giai quyét tha tuc
hanh chinh.
- Téap trung cong tac truyén thong rong rdi va huéng dan sir dung vé dich
vu cong truc tuyén cho can by, cong chirc, cac to chirc, ca nhan va doanh nghiép.

- Thong qua cac kénh mang x3 hoi dé tuyén truyén cai cach hanh chinh va
hudng dan st dung dich vu cong truc tuyén

I11. KINH PHi THU'C HIEN.

- Tong kinh phi du toan nam 2025 chi cho hoat dong cai cach hanh chinh -
CNTT duogc phan bd theo du toan duoc phé duyét.

IV. TO CHUC THUC HIEN.
1. Cong chirc van héa - Thong tin.

Chu tri, phdi hop voi cac to chiic, ca nhan lién quan huéng dan, dén dbc,
kiém tra vi€c trién khai thuc hién K€ hoach nay; dinh ky hang quy, 6 thang, nam
phoi hop vo1 CCVP phu trach CNTT tong hop, bao cao UBND thi xa va cap nhat
trén h¢ thong quan 1y phan mém dé bao céo so6 liéu theo dinh ky. Phoi hop vo1 bd
phan Van phong dé xay dung thuc hién cac ndi dung tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2025.

2. Cong chirc Tw phap - Ho tich.

Xay dung chuong trinh, ké hoach phd bién gido duc phap luat gan voi cac
ndi dung lién quan dén cai cach hanh chinh nam 2025, tap trung xu ly va giai
quyét cac ho so dich vu cong truc tuyén dat ké hoach giao.

3. Cong chirc dia chinh - Tai nguyén méi truwong.

Tap trung phoi hop voi bo phan vin phong, van hoa xir 1y va giai quyét cac
ho so dich vu cong truc tuyén dat theo y€u cau dé ra.

4. B¢ phan Vian phong.

Chu tri hdi hop v6i cac bd phéan cb lién quan cap nhat, cong khai, niém yét
bo thu tuc hanh chinh, cadc van ban quy pham phép luat tai B phan tiép nhan va
trd két qua cua phuong theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong. Cong khai két
qua thu tuc hanh chinh tai bd phan giao dich mdt ctra 1o rang, minh bach, chinh
xac, kip tho.

5. Ban bién tip Trang thong tin dién tir, tram truyén thanh phuong.

- Tiép phat day du cac chuong trinh cia Pai Phat thanh - Truyén hinh thi
xa vé CCHC.Tuyén truyén kip thoi, day du, sau rong viéc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh cua dia phuong trén hé thong trang thong tin dién tir va trén hé
thong truyén thanh phuong.

6. Uy ban Miit tran Té qudc phuong va cac to chire doan thé, cac TDP
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Dé nghi UBMTTQ va cac to chire doan thé cip phuong, tich cuc tham gia
tuyén truyén, giam sat viéc thuc hi¢n ké hoach tuyén truyén, ké hoach thuc hi¢n
Cai cach hanh chinh cia phuong nam 2025.
Trén day 1a K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban
phuong nam 2025, d€ nghi cac td6 chirc ¢4 nhan can cir t6 chire thuc hién nghiém
tac./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thi xa Hong Linh; KT. CHU TICH
- Phong Noi vu thi xa Hong Linh; PHO CHU 'fICH

- Phong Vin héa thi x3 Hong Linh;

- TTr Bang uy - TTr HDND phuong;
- Chu tich, PCT, UV UBND phuodng;
-TTr MTTQ - Cac doan thé phuong;
- Cac don vi KT - SN;

- Can b9, cong chirc phuong;

- T6 dan phd;

- Luu: VT.

Nguyén Thi Hanh
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PHU LUC
NOI DUNG VA HINH THUC TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2025
S co | coqQuan| LIt ,
TT NHIEM VU SAN PHAM QUAN PHOI U GHI CHU
CHUTRI| HQP THUC
i HIEN
- Céc tin, bai tuyén truyén vé
CCHC; , : ,
Phat huy hidu qua cic chuyén |- B¢ TTHC, vin ban QPPL ‘ Su dyng kinh phi
A A A A Ae A A A . Thuong | cap hang nam cho
trang, chuyén muc tuyén truyén | dugc cdp nhat day dua, kip cong MTTQ cac A i~
A Ap A S N . 2 1 xuyen Ban Bién tap
1. | CCHC; cap nhat, cong khai cac | thoi. N chure to chuq trone nim trana thang tin
théng tin c6 lien quan trén |- Vin ban chi dao, huong din | VHXH | doan thé. oo diéngt& hlfdn
Trang thong tin dién tr phuong. | thyc hién; q ‘ P &
- Bao cdo két qua trién khai
thuc hién.
Gui phat céc tin, bai, phong su . 1o
n . N e s Cac bd .
lén cac chuyén muc cai cach A . Thuong XAk
\ , 2 aRs A phan cong | MTTQ cac o Phan dau co
hanh chinh, chuyén d6i so6 trén| ., .. ... . R 5 xuyen . -
2. \ . Céc tin, bai, phong su chuc lién | ban nganh 9 khoang 3-4 bai
trang TTDT phuong, g1 TTVH uan doan the trong nam 6 1én
truyén thong thi xa ding tai g ' 2025 '
thong tin.
To chitc cic buoi ggp mat, doi| | Cong | Kinh phi thuong
thoai gilra ngudi dimg dau cap | - Van ban chi dao cua cap trén chuce . To1 thiéu A
, ; A f oA A LA A A MTTQ cac xuyén cua
3. |uy chinh quyén voi nhan dan | va ké hoach,thuc hién; chuyenq doan the Ql - 02 huon
thong qua cac budi doi thoai | - Bdo cdo két qua thuc hién. mon va t,6 lan/nam p &
truc ti€p. dan pho
4. | Tuyén truyén, phd bién, gido | - Van ban chi dao, huéng dan. Cong MTTQ cac Thuong Kinh phi tur




S co | coQuan| LIt ,
TT NHIEM VU SAN PHAM QUAN PHOI U GHI CHU
CHUTRI| HQP THUC
: HIEN
duc phép luat trén cac linh vuc | - Bao céo két qua thuc hién. chic Tu | don vi phoi Xuyeén nguon thug hiéq
phap hop. trong nam | tuyén truyén pho
2025 bién gido duc
phap luat nam
2025.
o - Vén ban chi dao, hudéng d§r~1. Thuon
Tuyén truyén v€ dich vu cong |- Cac video clip huéng dan| B¢ phdn | MTTQ cac - éng
5. truc tuyén, thanh toan tryc tuyen, thl_rg hién dich vu cong truc | CCHC | dOn vi phoi tron yném Nam 2025
cap chir ky s6 cong cOng. tuyen. mot cua. hop. &
T A A 2025
- Bdo cdo két qua thuc hién.
Tuyén truyén vé viéc xay dung | ., ... .z , Al s A .
va ap dung hé thong quan ly chat Céc bai VI?E’ phonAg Sy tren cac Vin Cong chu:c. Quy
6. . .. | phuong tién thong tin dai \ MTTQ cac
lugng ISO trén cac phuong tién | ~, - phong TK 1A 11/2025
Lo T chdng doan the.
thong tin dai chung
Tuyén truyén qua pand, ap x Thuong
7. | phich, bang ron, man hinh led | - Va,m bfm C};n da?’ hu’ongAdan. CCVHXH CBCC xuyen
A a1 - Béo cdo két qua thuc hién. trong nam
trén dia ban
2025
‘ , | BBTdai | Cong chiic Viot;‘;o;?ﬁ t
Tuyén truyén trén hé thong | - Van ban chi dao, huéng dan. truyén chuyén e o
8. X . . X - 5 phat song:
truyén thanh phuong. - Bao cao két qua thyc hién. thanh mon, (it nhét 02
phuong. CCVH luot/théng)

UY BAN NHAN DAN PHUONG
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